Enviar a:

rodolfo biber. s.a. ADJUNTAR CON EL APARATO ENVIADO

Servicio Técnico
Salcedo, 8
28034 - MADRID

Datos personales para facturacién y posterior envio: /Personal data for invoices and shipment * Campos obligatorios

F Nombre y apellidos:/Name and Surmane: * DNI/CIF:
 Direccién:/Address: * Cédigo Postal y Poblacién:/Post Code and Town:
F N° Telf. Y Fax:/Tel. & Fax no: * Direccién Email:/Email address:

Datos del equipo: /data of the product: * Campos obligatorios

* Producto: /Product: * Marca:/Brand: * Modelo /:Model:

N° Serie: /Serial no.: * Accesorios aportados: (Selo es necesario enviar los accesorios que estén directamente relacionados con la averia)

* Descripcion detallada del problema:/Detailed description of the problem:

El problema es fijo |:| o intermitente |:|

* Fechay lugar de compra:/Date and place of purchase:| *¢Deseas un presupuesto /Estimate? * ¢ Garantia?/Warranty?

Si:/Yes: No:/No: Si:/Yes: No:/No:

Los presupuestos no aceptados tendran un cargo en
concepto de andlisis de la averia.

Todos los costes de manipulacion, portes y seguro de
envio, se cobraran contrareembolso por la agencia de
transporte en el momento de la entrega.

Tome nota: /Please note:
*Si el producto todavia esta cubierto por la garantia, por favor, incluya en el envio la tarjeta de garantia oficial y la factura.
*Las reparaciones tienen una garantia de seis meses.
*Por favor, asegurese de que el paquete esta debidamente protegido contra posibles golpes y polvo.
*Adicionalmente le pedimos que indique claramente en el paquete su direccién de envio.

Firma:/Signature:

Fecha:/Date:
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El problema es fijo           o intermitente
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Los presupuestos no aceptados tendrán un cargo en concepto de análisis de la avería.
Todos los costes de manipulación, portes y seguro de envío, se cobrarán contrareembolso por la agencia de transporte en el momento de la entrega.
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En cumplimiento de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal le informamos de que sus datos personales y de empresa pasarán a formar parte de un fichero registrado ante la Agencia Española de Protección de Datos. Los datos personales que existen en nuestro poder están protegidos por nuestra Política de Seguridad, y no serán compartidos con ninguna otra empresa. Usted puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición, dirigiéndose por escrito a c/Salcedo, 8 - 28034 Madrid
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(Sólo es necesario enviar los accesorios que estén directamente relacionados con la avería)
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